
 

お客さまアンケート 
 

この度は、はる社会保険労務士事務所をご利用いただき、誠にありがとう 
ございました。当事務所のより良いサービス提供のために、アンケートに 
ご協力いただけると幸いです。お客さまからのお言葉が私の励みになります。  

 お手数をおかけしますが、よろしくお願いいたします。 

当事務所へご依頼いただいた理由・決め手は何でしたか？ 

インターネットにて障害年金に強い社会保険労務士事務所のホームページに複数アクセス

したのち、はる社会保険労務士事務所のホームページを見つけ、良い印象を抱いたため。 
また、ほとんどの社会保険労務士事務所の相談は「電話」が多かったのに対し、こちらは

メールでのやり取りも出来たのでスムーズに相談ができたから。 
 
 
 

当事務所のサービス、社労士の対応はいかがでしたか？ 

メールのレスポンスの早さも去ることながら、とてもスムーズでスピーディーな対応でし

た。相談の時点でかなり不安でしたが、レスポンスが早かったおかげでその後の動きが迅

速に取れました。 
 
 
 

そのほか、感想や今のお気持ちなどご自由にお書きください 

まさか自分が障害年金を受け取れるとは思ってもいませんでした。 
申請手順も煩雑、社労士事務所の数の多さ、半ば諦めかけて自分で申請をしようと思いま

したが病歴・就労状況等申立書の煩雑さに自分では不可能と判断し、はる社会保険労務士

事務所の宮岡さんに助けてもらいました。 
あのまま諦めて自暴自棄に申請していたら不支給通知をもらっていたと思います。 
晴れて年金証書をいただいた日の嬉しさと、助けていただいた宮岡さんには感謝してもし

きれません。 
本当に感激です。ありがとうございました。 
 
 
 

             ご協力いただき誠にありがとうございました 

※一切の個人情報を伏せたうえで、当事務所ホームページに掲載させていただくことがあります。予めご了承ください。 


